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Bogota D.C., 18 de marzo de 2026

FE DE ERRATAS No. 001 DE 2026

ACLARACION ADMINISTRATIVA, CONTABLE Y CONTRACTUAL SOBRE ERROR
MATERIAL EN LA FACTURACION DEL CONCEPTO DE PENSION - ANO LECTIVO 2026

DIRIGIDO A: PADRES DE FAMILIA, ACUDIENTES, REPRESENTANTES LEGALES Y
RESPONSABLES FINANCIEROS DE LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS PARA EL ANO
LECTIVO-2026.

ASUNTO: FE DE ERRATAS Y ACLARACION ADMINISTRATIVA, CONTABLE Y
CONTRACTUAL RESPECTO DE ERROR MATERIAL DE PARAMETRIZACION EN LA
FACTURACION DEL CONCEPTO DE PENSION DEL ANO LECTIVO 2026.

En ejercicio de sus funciones administrativas y financieras, y con fundamento en los principios
de buena fe, transparencia, veracidad de la informacién, correccion de errores
materiales, equilibrio contractual y debida informacion a la comunidad educativa,
se permite expedir la presente FE DE ERRATAS, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Que para el afio lectivo 2026, los padres de familia, acudientes y/o responsables
econdmicos suscribieron el correspondiente Contrato de Matricula y/o Cooperacion
Educativa, mediante el cual se establecieron las condiciones académicas, administrativas y
econdmicas aplicables a la prestacién del servicio educativo, incluyendo los valores de
matricula, pensidn, recargos, descuentos institucionales y demas obligaciones a cargo de los
contratantes.

SEGUNDA. Que, en el marco del proceso ordinario de facturacién correspondiente al concepto
de pension del afio lectivo 2026, se identificO una inconsistencia técnica de
parametrizacion en el sistema de facturacion, la cual generd, de manera involuntaria y
no deliberada, una liquidacion errénea en algunos estados de cuenta y/o documentos de
cobro emitidos a los responsables financieros.

TERCERA. Que la inconsistencia antes sefialada produjo que, de forma temporal, se
visualizara y/o liquidara un descuento del veinte por ciento (20%) sobre el valor de
la pension, cuando el descuento institucional real, autorizado y aplicable para el periodo
correspondiente era del cinco por ciento (5%), conforme a las condiciones econémicas
validamente definidas por la institucién para el afio lectivo 2026.

CUARTA. Que el valor reflejado con descuento del 20% no obedecié a una decision
institucional de modificacion de tarifas, concesion adicional, beneficio
extraordinario, campafa promocional, novacion contractual ni reforma de las
condiciones economicas del contrato, sino exclusivamente a un error material,
operativo y de parametrizacion del sistema, ajeno a la voluntad real y efectiva de la
institucion educativa.
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QUINTA. Que, una vez detectada la inconsistencia, la institucién procedié a realizar la
verificacion interna, validacién de saldos, revision de la parametrizacion del sistema
y ajuste de los valores facturados, con el fin de restablecer la correspondencia entre la
facturacién emitida y los valores econdmicos efectivamente vigentes para el afio lectivo 2026.

SEXTA. Que, en virtud de los principios de correccién de errores materiales y de exactitud
contable, la institucion se encuentra obligada a subsanar cualquier inconsistencia de
liquidacion, facturacion o registro que afecte la correspondencia entre el valor cobrado y
el valor realmente debido, siempre que ello se haga de manera informada, razonable y con
respeto de los principios de buena fe y transparencia.

SE DEJA CONSTANCIA Y SE ACLARA

ARTICULO PRIMERO. - Naturaleza del error detectado Se deja constancia expresa de
gue en el proceso de facturacion del afo lectivo 2026, respecto del concepto de pension, se
presentd un error material de parametrizacion del sistema de facturaciéon, que
ocasiond que en algunos estados de cuenta, facturas, pre-facturas, liquidaciones o
documentos equivalentes se reflejara temporalmente un valor calculado con un descuento
del veinte por ciento (20%).

ARTICULO SEGUNDO. - Descuento correcto y valor realmente applicable Se aclara
que el descuento correcto, vigente y efectivamente autorizado por la institucion para
el concepto de pensidon corresponde al cinco por ciento (5%), siendo este el Unico
porcentaje valido para efectos de liquidacidon, causacion, exigibilidad y recaudo de la
obligacion econdmica a cargo de los padres de familia, acudientes y/o responsables
financieros.

ARTICULO TERCERO. - Inexistencia de modificacion contractual o derecho adquirido
Se precisa de manera expresa que la visualizacion, liquidacion o facturacion transitoria de un
valor calculado con descuento del 20%:

1. No constituye oferta contractual adicional;

2. No configura aceptacion institucional de una tarifa distinta;

3. No modifica el contrato de matricula y/o cooperaciéon educativa;

4. No constituye novacion, condonacién, renuncia, transaccion o remisiéon de
deuda;

5. No consolida derecho adquirido alguno a favor del obligado al pago;

6. No puede interpretarse como beneficio permanente, consolidado o extensivo

a periodos posteriores.

Lo anterior, por tratarse de un error material, manifiesto, involuntario y verificable,
cuya correccion procede de conformidad con los principios generales de buena fe, realidad
contractual, correspondencia entre la obligacién y su liquidacidon, y correccion de
inconsistencias administrativas y contables.

ARTICULO CUARTO. - Procedencia de la correccién y reliquidacién En consecuencia,
la institucion procedidé y/o procedera a:
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a) Corregir la parametrizacion del sistema de facturacion;

b) Ajustar internamente los saldos de cartera y estados de cuenta;

c) Reliquidar los valores correspondientes al concepto de pensiéon conforme al
descuento real del 5%;

d) Incorporar la diferencia resultante en la facturaciéon del mes de marzo de 2026 y/o
en el estado de cuenta correspondiente, mediante nota débito, reliquidacion o ajuste
contable equivalente, segln el procedimiento administrativo interno aplicable.

ARTICULO QUINTO. - Naturaleza juridica del ajuste reflejado El valor adicional que
se refleje en la facturacién como consecuencia de la presente correccion:

¢ No corresponde a un nuevo cobro;

¢ No representa incremento extraordinario de tarifas;

¢ No implica imposicion de una obligaciéon distinta a la originalmente pactada;
¢ No constituye modificacion unilateral del contrato.

Por el contrario, dicho valor corresponde exclusivamente a la regularizacion de una
diferencia derivada de un error material de facturacién, con el Unico propodsito de
restituir la exacta correspondencia entre el valor efectivamente debido y el valor
temporalmente liquidado de manera erronea.

ARTICULO SEXTO. - Plazo excepcional para facilitar el cumplimiento En atencién al
deber institucional de informacién y a fin de mitigar cualquier afectacion en la planeacién
financiera de las familias, la institucion ha dispuesto, de manera excepcional y por una sola
vez, extender el plazo de pago del ajuste derivado de la presente rectificacion hasta
el dia treinta y uno (31) de marzo de 2026.

El otorgamiento de este plazo especial:

1. No implica renuncia al cobro del valor realmente adeudado;
No modifica las fechas ordinarias de vencimiento de las mensualidades
futuras;
3. No extingue ni suspende las obligaciones econémicas causadas;
4. No limita la facultad institucional de hacer exigible la obligacion conforme al
contrato y al reglamento financiero interno.
ARTICULO SEPTIMO. - Buena fe, transparencia y debida informacion La institucion
expide la presente FE DE ERRATAS en observancia de los principios de:

¢ Buena fe contractual

e Transparencia administrativa y financiera

e Correccion de errores materiales manifiestos

¢ Debida informacion a la comunidad educativa

o Equilibrio entre la realidad de la obligacion y su reflejo contable

La institucion lamenta los inconvenientes que esta situacién haya podido generar y reitera
gue la presente actuacion tiene como Unico propédsito subsanar una inconsistencia técnica
y garantizar que la facturacion corresponda estrictamente a los valores realmente
aplicables.

c (601) 6906600 o Calle 136 # 136A-12 {:} www.celestinfreinet.edu.co m confactenos@celestinfreinet.edu.co

SOMOS ICFES MUY SUPERIOR, MAXIMA CALIFICACION OTORGADA A LOS MEJORES COLEGIOS DEL PAiS




T~ COLEGIO DE EDUCACION TECNICA Y ACADEMICA o Vi
N CELESTIN FREINET icfes»
\ NUESTRA HUELLA Nivel Muy Superior

ARTICULO OCTAVO. - Incorporacion a los soportes administrativos y financieros

La presente FE DE ERRATAS se incorpora como soporte administrativo, contable,
financiero y contractual del proceso de facturacion correspondiente al aiio lectivo 2026, y
podra ser tenida en cuenta como documento aclaratorio frente a:

e estados de cuenta,

e facturas,

e notas débito,

e requerimientos de cartera,

¢ solicitudes de aclaracion,

« PQR,

e reclamaciones administrativas,

e y demas actuaciones relacionadas con el recaudo del concepto de pensidn.
ARTICULO NOVENO. - Canales de atencién y aclaracién Para cualquier inquietud,
solicitud de reliquidacion individual, validacion de saldo o aclaracién adicional, los padres de
familia, acudientes y/o responsables financieros podran comunicarse con la Direccion
Financiera a través de los canales institucionales habilitados, en especial al
correo:C.CF@CELESTINFREINET.EDU.CO

COMUNIQUESE, INFORMESE Y CUMPLASE

La presente FE DE ERRATAS No. 001 de 2026 rige a partir de la fecha de su expedicion y
se emite para efectos de aclaracion, rectificacion, soporte de reliquidaciéon y debida
informacioén institucional.

Cordialmente,

ALEXANDRA PIZA OSA
Directora Financiera

COLEGIO DE EDUCACION TECNICA
Y ACADEMICA CELESTIN FREINET
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